
  

 

1.   AMAÇ 
 

Özel Versa Hastanesinde hasta ziyaret kuralları ve refakatçi kurallarının belirlenmesidir. 
 

2.   KAPSAM 
 

Hastanenin tümünü kapsar. 
 

3.   SORUMLULAR 
 

Başhekim, Hastane Müdürü, Başhemşire, Güvenlik Personeli, Servis Sorumlu Hemşireleri. 
 

4.   UYGULAMA 
 

4.1. Hastanemizde yatan hastaların yakınları tarafından ziyaretleri her gün 13:00/15:00 ve 18:00/21: 00 
saatleri arasında mümkündür. 
4.2. Ziyaret saatleri dışında hasta ziyareti, klinik şefi ya da sorumlu hemşire izni ile mümkündür. 
4.3. Bir hasta için aynı anda ikiden fazla ziyaretçi alınmaz ve hasta ziyaretleri belirtilen saatler içerisinde 
mümkün olan en kısa sürede yapılır. 
4.4. Ziyaretçilerin hasta yataklarında oturmaları ve hasta eşyasını kullanmaları önlenir. 
4.5. On yaşından aşağı ziyaretçi çocuk kabul edilmez.  Zorunlu hallerde başhekim izni ile çocukların 
ziyaretine müsaade edilebilir. 
4.6. Bulaşıcı ve salgın hastalıklardan birine yakalanmış olanlarla, ziyaretlerinde herhangi bir sebeple sakınca 
bulunan hastaların ziyaret edilmesi yasaktır. 

4.7. Özellikli birimlerde (yoğun bakımlar vb.) birim ve çalışanlar uygun olduğu takdirde birim 
sorumlusunun izniyle hastanın birinci dereceden yakınlar hasta ziyareti yapabilir. 
4.8. Hastalara dışardan yiyecek ve içecek getirmek yasaktır.  Gerekli hallerde ilgili hekim veya sorumlu 
hemşiresi ile görüşülerek izin verilebilir. 
 
5.   REFAKATÇİ TALİMATI 
5.1. Hastaların yanında refakatçi kalması, kurumda ağır hasta bakımını gerektiren hizmet birim 
bulunmadığı takdirde ve tıbbi bir zorunluluk olması kaydıyla ilgili hekimin lüzum görmesi ve onayı ile 
belirtilen sürece mümkündür. 
5.2. Yoğun Bakım hasta ziyaretleri hasta sağlığı açısından 14:00-14:15 saatleri arasında gerçekleşmektedir. 
5.3. Yoğun Bakım hastaları ziyaret saati dışında gelen hasta yakınları doktor izni olmadan alınmamaktadır. 
Acil durumlarda ise doktor bilgisinde ziyaret gerçekleşmektedir. 
5.4. Refakatçı vizite ve tıbbi bakım sırasında hastanın yanında bulunmamalıdır.  
5.5. Sürekli kalan refakatçilerinden iaşesi genel esaslar dâhilinde kurumca karşılanır. 
5.6. Refakatçiler, tabiplerin direktifleri içerisinde hastalara bakmakla ve kurum disiplinine uymakla 
yükümlüdür. 
5.7. Birinci basamak yoğun bakımda doktorun yazılı izni ile refakatçı kalabilir. 
5.8. Gerekli durumlarda refakatçilere sağlık hizmeti verilir. 

 

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

Kalite Temsilcisi Kalite Yönetim Direktörü Başhekim 
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